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LA TRANSFORMATION DU
MODELE ECONOMIQUE DES CABINETS
D’EXPERTISE COMPTABLE

e

DIGITAL
LAB’

A I'ere de la digitalisation des PME et de la transition écologique, les cabinets d’expertise comptable doivent se réinventer

sur le plan de leur offre, de leur business model et de leurs compétences. Cette mue stratégique passe par une réflexion en

profondeur sur I'évolution de la mission d’un expert-comptable, qui doit travailler en respectant la réglementation applicable
et a venir, tout en dessinant les contours d’une nouvelle proposition de valeur.

PASSER DU PRODUCTEUR DE COMPTES A
L’ANALYSTE DE DONNEES

Lexpert-comptable doit développer une offre 100% intégrée,
adaptée aux spécificités des business models des clients.

Quelles actions mener ?

Nettoyer et modéliser les données détenues en interne pour
en faire un socle exploitable au bénéfice des clients

Etendre ses données a des pools de data plus génériques pour
en tirer un conseil plus ciblé pour les clients

Dans quel cadre réglementaire ?

Les cabinets doivent procéder avec vigilance dans le traitement

des données entreprises car

= Le standard Facture-X sera obligatoire d’ici 2024 ;

= |l n’existe encore aucun réglement comparable a celui du RGPD
applicable aux données personnelles.

SE SERVIR DE LA FISCALITE VERTE COMME UN
LEVIER DE TRANSFORMATION

Les normes environnementales et RSE vont avoir des retombées
significatives sur les missions confiées aux cabinets d’expertise
comptable. Ceux-ci doivent :

Réfléchir a une offre différenciée axée sur:

Un bilan carbone relativement automatisé basé sur les fichiers
des écritures comptables (FEC)

= Un audit plus poussé avec enquétes sur le terrain aupres des
salariés

Evoluer et se transformer :

En recrutant de nouvelles compétences (ex : ingénieurs) ;

= En montant des programmes de formation ad hoc ;

= En s’adjoignant I'expertise de nouveaux partenaires ou de
sous-traitants spécialisés.
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ADOPTER LA CULTURE DE LINFORMATION
INSTANTANEE

100% des clients attendent une information en temps réel
Comment y arrive-t-on ?

Identifier ou se trouvent les bases d’information, en interne,
en externe, sur le web notamment via des data lakes, des
données clients ou de l'open data.
S’équiper des outils capables d’aller chercher ces données, de
les analyser, les compléter avec des infos internes et externes
avant de les restituer aux clients.

Pour cela 2 options :

= Les experts-comptables fournissent ce service en mode SaaS
aux clients qui s’abonnent,

= lIs déploient ces solutions chez les clients avec contrats de
maintenance associés.

Cette mue =recrutementde nouveaux profils d’experts-comptables
et d’auditeurs + interconnexion étroite avec les clients.

Ainsi, la prestation apportée gagnera en valeur ajoutée et il sera
possible de facturer des « success fees » sur la performance ainsi
générée.

OFFRIR UNE PALETTE DE SERVICES ADAPTABLE
DANS LE TEMPS

Plutdt que du « full services » traditionnel, les experts-comptables
peuvent batir un socle minimal auquel ajouter des services
spécifiques en fonction des besoins des clients.

S’en donner les moyens passera par :

= Lamise en place de partenariats

= Lacréation d’un portail collaboratif

= Une approche RH idoine

= Un nouveau mode de partage des clients avec des experts
extérieurs
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